Nutzen Sie unseren Reservierungs-
Service — lassen Sie sich kostenfrei
und unverbindlich einen Platz fur lhren
Wunschtermin reservieren. Wir Gber-
wachen fir Sie die Teilnehmerzahl

und melden uns bei lhnen, wenn die
Teilnehmerplatze knapp werden.

Veranstaltungsort: Insight-Center,
BCM Academy GmbH, Hamburg

Inhouse-Lehrgénge bei lhnen im
Unternehmen auf Anfrage.

€ 950,00* / Person netto

Im Seminarpreis inbegriffen:

> Tagesverpflegung mit Mittag-
essen und Pausensnacks

> Lehrmaterial

* Sonderpreis fir CCM-Lehrgangs-
teilnehmer, ansonsten € 1.200,00

Preisliche Anderungen vorbehalten -
alle Preise zzgl. MwSt.

Gerne unterstitzen wir Sie auch
bei Ihrer Hotelauswahl — sprechen Sie
uns an.

BCM Academy GmbH
Team Training Operations
Kihnehofe 20

22761 Hamburg
info@bcmacademy.de
Telefon: 040 — 890 664 62

Alle Seminar-Termine finden Sie in
unserem Extra-Flyer Termine und
natirlich unter www.bcmacademy.de

bcmacademy.de

20 JAHRE
ERFAHRUNG ALS
MODERATORIN

tagesschau®
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Medientraining fir

Krisenmanager mit Ina Bottcher

Tages-Seminar

Bereits wenn sich eine Krise nur ankin-
digt, sind sie auch schon da: die Medien.
Hartn&ckig, fordernd und wissbegierig.
Und wie gehen Sie damit um? Durch
dieses exklusive Add-On-Training mit
Ina Bottcher erhalten Sie genau die
Antworten auf die wirklich entscheiden-
den Fragen: Welche Ziele verfolgen die

Medien? Wie verhalten sich Journalisten?

Was kann ich sagen und was nicht?
Wie kann ich in der Krise das Ruder
fest in den Handen halten, anstatt im
schlimmsten Fall von den Medien ge-
steuert zu werden? Wissen Sie wirklich,
wie Sie sich in einer derartig komplexen
Situation richtig verhalten?

Gerade Sie als Krisenmanager oder
Mitglied eines Krisenstabs mussen
genau wissen, wie die Medienwelt

um Sie herum funktioniert. Ein

falscher Satz, eine unlberlegte

Geste kann einen Imageschaden
hervorrufen, der — im schlimmsten

Fall — auch nach der erfolgreichen
Bewaltigung der Krise lhrem Unter-
nehmen noch anhaftet.

Das Add-On-Training mit Ina Bottcher
gibt Ihnen zu allen diesen Situationen
und Fragen die passenden Antworten.

> Souverdner Umgang mit der Presse

> Unternehmensbotschaften entwickeln
und richtig platzieren

> Was Journalisten wirklich wissen
wollen

> Optimale Vorbereitung auf Interviews

> Das eigene Unternehmen
glaubwiirdig darstellen

> Mit den richtigen Statements inner-
halb von 30 Sekunden Uberzeugen

> Die Macht der Kérpersprache —
Stimme, Mimik, Gestik

> Kritische Fragen schnell, sicher und
Uberzeugend beantworten

> Intelligentes Angriffs- und
Einwand-Management

Das Add-On-Training mit Ina Béttcher
erganzt als Zusatzmodul optimal die pra-
xisorientierte Ausbildung zum Zertifizier-
ten Krisenmanager (CCM). Profitieren Sie
dabei von dem fundierten Insider-Wissen
der ehemaligen Tagesschau-Sprecherin,
langjghrigen Trainerin und Moderatorin.

Nach diesem Training wissen Sie genau,
wie Medien funktionieren. Lernen und
verstehen Sie die Kommunikation mit
Journalisten, seien Sie auf die Fragen
der Journalisten exzellent vorbereitet,
beantworten Sie auch kritische

Fragen souveran. Formulieren Sie klare
Botschaften - stets untermauert durch
die passende Mimik und Gestik.

Dieses exklusive Add-On-Training
wurde speziell fur die Teilnehmer des
Lehrgangs Zertifizierter Krisenmanager
(CCM) entwickelt. Bei Buchung der
beiden Module im Bundle, erhalten
Sie als Highlight das exklusive
Add-On-Training zu einem sehr
attraktiven Vorzugspreis.

,Quereinsteiger”, ohne Buchung des
Lehrgangs Zertifizierter Krisenmanager
(CCM), sind natirlich auch jederzeit
willkommen. Bitte fragen Sie uns bei
Interesse direkt nach freien Platzen.
Und bitte haben Sie Verstédndnis, dass
wir lhnen dieses Training als Einzel-
buchung leider nur zur reguléren
Teilnahmegeblhr anbieten kénnen.

Methoden

Nach Abschluss des Lehrgangs
erhalten Sie eine Teilnahmebestétigung
der BCM Academy GmbH.

EJBCM

Business Continuity & Crisis Management Institute



